Sebastian Szymarnski: Czy nalezy obawiac sie
sztucznej inteligencji?

Wiele doswiadczen z wykorzystywanymi systemami Al wskazuje, ze jej
upowszechnienie moze prowadzi¢ do ostabienia naszej pozycji jako
cztonkéw demokratycznego spoteczenstwa — pisze Sebastian
Szymanski w ,, Teologii Politycznej Co Tydzien”: ,,Sztuczna inteligencja.
Przedsionek przyszto$ci?”

Spoteczny eksperyment z nowg technologig

Obawy dotyczgce potencjalnych zagrozen zwigzanych z rozwojem i
upowszechnianiem sztucznej inteligencji od poczgtku towarzyszyty
badaniom nad jej tworzeniem. W potowie lat 60. XX wieku Irving John
Good, brytyjski matematyk, ktéry podczas II wojny §wiatowej pracowat
jako gléwny statystyk w Bletchley Park z Alanem Turingiem, zwrocit
uwage na nastepujgcy problem:

Zdefiniujmy maszyne ultrainteligentng jako maszyne, ktora dalece
przewyzsza na polu wszelkich aktywno$ci intelektualnych
dowolnego, choc¢by najinteligentniejszego cztowieka. Poniewaz
projektowanie maszyn jest jedng z tych aktywnosci
intelektualnych, maszyna ultrainteligentna potrafi projektowac
jeszcze lepsze maszyny; dojdzie zatem bez watpienia do ,eksplozji
inteligencji”, w wyniku ktorej inteligencja cztowieka pozostanie
daleko w tyle. A zatem pierwsza maszyna ultrainteligentna bedzie



ostatnim wynalazkiem, ktérego cztowiek kiedykolwiek dokona —
zakladajgc, Ze maszyna ta okaze sie wystarczajgco potulna, by
powiedzie¢ nam, jak jg utrzymac pod kontrolg[1].

Wspolczesnie przedstawiciele wielu srodowisk — w tym gwiazdy
przemystu informatycznego z Billem Gatesem i Elonem Muskiem na
czele oraz przedstawiciele $wiata nauki tacy jak niezyjgcy juz Stephen
Hawking — wyrazajg podobne do Gooda obawy. Echa tych lekéw
pobrzmiewajg rowniez w kulturze masowej i publicystyce. Czesto
styszymy i czytamy o robotach, ktére odbiorg ludziom prace, o
autonomicznych systemach, ktére przejmg kontrole nad instytucjami
wojskowymi i politycznymi czy sztucznej inteligencji, ktora zniewoli
lub zetrze ludzkos¢ z powierzchni ziemi. Tego rodzaju apokaliptyczne
przewidywania podsycane sg przez komentatoréw, ktérych
wyobrazenia rodem z science fiction majg niewielki zwigzek z
rzeczywistos$cig i aktualnym stanem rozwoju techniki.

Upowszechnianie sztucznej Upowszechnienie

inteligencji (artificial kazdej nowej

intelligence, Al), ktérego technologii, od ognia

estesmy Swi : i kota po k
jestesmy swiadkami, to 1 kota 1?0 omputery,
ma dwie, bardzo

dalekosiezny eksperyment i
e y p ,V 1stotnezetycznego

spoteczny, ktorego skutki nie punktu widzenia

sg tatwe do przewidzenia cechy: zabieg taki
mozna
przeprowadzi¢ tylko
raz i nie ma on Scistych analogii w procesach przeprowadzonych
wczesniej w odniesieniu do innej technologii. Upowszechnianie
sztucznej inteligencji (artificial intelligence, Al), ktorego jesteSmy
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Swiadkami, to dalekosiezny eksperyment spoteczny, ktérego skutki nie
sg tatwe do przewidzenia. Trudno przewidywaé¢ konsekwencje
upowszechniania Al na podstawie zmian, jakie wywotato oparcie
przemystu na maszynie parowej czy komputeryzacja. Co wiecej, nie jest
to eksperyment etycznie obojetny — juz dzi$ eksperci wskazujg na
szereg zagrozen zwigzanych z procesem rozpowszechniania rozwigzan
opartych na sztucznej inteligencji, na przyktad ostabianie pozycji
uzytkownikéw przez zmiane rozktadu odpowiedzialnos$ci. Z uwagi na
brak solidnej wiedzy dotyczgcej nastepstw zmian spotecznych
wywotywanych przez sztuczng inteligencje, podstawowg zasada
etyczng w tej sferze powinna by¢ zasada ostroznosci. Glosi ona, ze
istnieje obowigzek ochrony ogétu przed szkodg albo krzywda, kiedy
wiadomo, Ze z badaniami naukowymi albo innowacjami technicznymi
zwigzane jest wiarygodne ryzyko. A o tym, ze takie ryzyko istnieje i jest
powazne, trudno dzi$§ watpic.

Al waska i Al ogdlna w potocznej wyobrazni.

Szeroko rozpowszechniona, towarzyszgca nam regularnie w
codziennym zyciu, sztuczna inteligencja to tak zwana waska

Al (artificial narrow intelligence, ANI) stworzona z mys$lg o realizacji
jednego, wybranego przez projektanta celu. ANI wykonuje jedynie
konkretne zadania, do ktérych zostata stworzona, takie jak gra w
szachy albo rozpoznawanie obrazéw. Wielu uzytkownikow nie
uswiadamia sobie, ze z waskiej Al korzystajg od dawna, na przyktad
korzystajgc z wyszukiwarki internetowej lub z asystentéw gtosowych
takich jak Siri, Cortana, czy Alexa, optymalizujgc trase przejazdu za
pomocg map Google albo filtrujgc spam w swojej skrzynce mailowej.
Obok innych nowych technologii waska Al stata sie juz nieodlgczng
czescig naszego zycia i wywiera na nie bardzo silny wptyw, zwykle



niedostrzegalny dla uzytkownikéw. Jednak potoczna wyobraznia
utozsamia Al z tak zwang ogdlng Al (artificial general inteligence, AGI),
czyli urzgdzeniem albo oprogramowaniem zdolnym do zastepowania
wszystkich zdolnosci ludzkiego umystu. Tymczasem ogolna Al nie
istnieje, a sama mozliwos¢ jej stworzenia budzi szerokie kontrowersje
wsréd naukowcdw i inzynierow. Leki dotyczgce Al nakierowane sg na te
jej odmiane, ktorej — przynajmniej na razie — obawiac sie nie ma
powodu. Natomiast waska Al, ktorg powszechnie wykorzystujemy juz
teraz, rodzi powazne problemy etyczne.

Czego sie obawiac¢? Wyscig z odwréconym handicapem.

Gracze, ktorzy juz na starcie W dziedzinie Al
sg silni, stajg sie w nim coraz wiodgcg role
odgrywajg globalne

silniejsi. (...) Google, ktore juz : ¢ 5100
praktycznie dysponuje ﬁrm?” ktor_e 0TI _

] ki ) nad indywidualnymi
monopolem na wyszukiwanie uzytkownikami

w globalnej sieci, nalezy do zasobem wiedzy i

firm przodujgcych w pracach sita rynkowa. Co
nad stworzeniem komputera wazniejsze
kwantowego indywidualny

uzytkownik jest od

nich podwdjnie

uzalezniony: jako
zrodto danych i jako konsument przetworzonych danych.
Konsekwencjg tego jest gwattowny wzrost nieréwnosci sit w grze
rynkowej. Prowadzi to do sytuacji, w ktorej bierzemy udziat w wyscigu
z odwroconym handicapem - gracze, ktorzy juz na starcie sg silni,
stajg sie w nim coraz silniejsi. Wystarczy przypomnie¢, ze Google, ktére



juz praktycznie dysponuje monopolem na wyszukiwanie w globalnej
sieci, nalezy do firm przodujgcych w pracach nad stworzeniem
komputera kwantowego[2]. Potgczenie tych dwoch technologii
oznaczad bedzie zyskanie sity politycznej i ekonomicznej trudnej
obecnie do oszacowania. Jedng z fundamentalnych wartosci
demokratycznych jest wzmacnianie pozycji jednostek. Mechanizmy
kontrolne, prawa czlowieka i innego rodzaju gwarancje instytucjonalne
to rozwigzania, ktore majg sprawiac, ze jednostki nie bedg bezsilne
wobec proceséw politycznych i gospodarczych, wykraczajgcych poza
ich mozliwos$ci oddzialywania. Rozwoj i upowszechnienie Al moze w
znaczacy sposéb wplyngé na sytuacje jednostek w demokracji. Wsréd
potencjalnych wyzwan, ktére rodzg istotne problemy etyczne, mozna
wskazac trzy najwazniejsze obszary.

1. Wplyw Al na pozycje uzytkownikow

Najbardziej dotkliwg konsekwencjg upowszechnienia Al moze sie
okazac oslabienie pozycji uzytkownikéw tej technologii w réznych
sferach zycia spowodowane nieréwnosciami w dostepie do wiedzy
i wladzy oraz nieproporcjonalnym rozkladem ryzyka. Doskonale
widad to na przyktadzie ryzyka zwigzanego z danymi. Dla jednostki
0g6t jej danych stanowi integralny element tozsamosci, a ich
niekontrolowane ujawnienie moze wywotaé powazne, a czesto
nieodwracalne szkody. Na przyktad ujawnienie danych dotyczgcych
zdrowia moze diametralnie zmieni¢ pozycje jednostki wobec
ubezpieczyciela lub pracodawcy. Tymczasem dla firmy przetwarzajgcej
duze ilosci danych, pelny zestaw informacji o jednostce jest mato
znaczgcy z punktu widzenia catego zbioru danych. Ten zbieg
nierownosci prowadzi do podwdjnej niesprawiedliwosci — raz
poszkodowani tracg w dwodjnasdb, a wygrywajgcy zyskujg podwdjnie.
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Natomiast nieréwnosci w dostepie do wiedzy prowadzg do
rozpowszechnionego przekonania, ze Al to black box, ,,czarna
skrzynka”, ktorej dziatania nie rozumiejg i nie potrafig kontrolowac
nawet jej tworcy. Jednak tylko dziatanie do$¢ waskiej klasy algorytméw
wykorzystujgcych losowos¢ moze by¢ nieprzewidywalne nawet dla
specjalistéw. Al jest traktowana jako black box przede wszystkim
dlatego, ze zwykli uzytkownicy, ktérych interakcje z ,czarng skrzynkg”
ograniczajg sie do dostarczania i uzytkowania danych nie rozumiejg jej
i nie potrafig kontrolowaé. To brak edukacji w zakresie funkcjonowania
Al, a nie sam sposOb jej dziatania jest gtdwnym Zrédiem ryzyka dla
uzytkownikow

2. Wplyw Al na pozycje pracownikéw

Oczywistym ryzykiem Upowszechnienie Al

jest poglebienie juz moze rowniez

istniejgcych i powstanie przyczynic si¢ do

. ;. oslabienia naszej
nowych nieréwnosci. Praca z

) ) pozycji jako
Wylfofrzysta{ﬂem Al czy moze pracownikéw.
lepiej: wspdipraca z Al Istniejg juz dziesigtki
wymaga szczegolnych raportéw
kompetencji i umiejetnosci przewidujacych

powazne zmiany w
strukturze
zatrudnienia

zwigzane z algorytmizacjg pewnych dziedzin gospodarki.
Przewidywania dotyczgce liczby pracownikéw, ktérych dotkng te
zmiany, sg bardzo rozbiezne i nie zawsze wiarygodne. Jednak nie ma
watpliwosci, ze bedzie to proces o rozlegtych i gtebokich



konsekwencjach, réwniez etycznych. Najbardziej oczywistym ryzykiem
jest poglebienie juz istniejgcych i powstanie nowych nieréwnosci.
Praca z wykorzystaniem Al, czy moze lepiej: wspOtpraca z Al, wymaga
szczegolnych kompetencji i umiejetnosci. Chodzi tu nie tyle o
kwalifikacje wymagane od programistéw lecz o te potrzebne zwyktym
uzytkownikom tej technologii. Kolejnym Zrédtem niespotykanych
dotgd problemoéw etycznych jest rozwdj algorytmoéw uczgcych sie i
samouczgcych, ktére wykorzystywane sg na przyktad w pojazdach
autonomicznych. W tym przypadku uzytkowanie ich oznacza w
praktyce ich uczenie. Z etycznego punktu widzenia oznacza to zmiane
rozkladu odpowiedzialnosci, ktory dotychczas uznawano za
oczywisty: producent odpowiada za funkcjonalnosci produktu, a
uzytkownik za to, jak je wykorzysta. W przypadku technologii opartych
na algorytmach (samo)uczgcych sie uzytkownicy majg wptyw na ich
funkcjonalnosci i zapewne bedg ponosi¢ czes¢ odpowiedzialnosci za ich
dziatanie. Swiadczg o tym miedzy innymi prace nad regulacjami
prawnymi w zakresie inteligentnej robotyki i Al prowadzone obecnie w
Komisji Europejskiej i Parlamencie Europejskim, w ktorych zaktada sie,
ze integralng czescig regulacji prawnych bedg kodeksy etyczne, rowniez
dla uzytkownikéw.

3. Wplyw Al na pozycje obywateli i procesy polityczne

Wiele doswiadczen z wykorzystywanymi systemami Al wskazuje, ze jej
upowszechnienie moze prowadzi¢ do ostabienia naszej pozycji jako
czlonkéw demokratycznego spoleczenstwa. Dbato$¢ o etyczne
wykorzystywanie Al wynika¢ powinna miedzy innymi z faktu, ze
technologia ta pozwala wywiera¢ ogromny wplyw na procesy
polityczne. Najbardziej znanym tego przykladem jest glosny skandal
zwigzany z firmg Cambridge Analytica, ktéra wykorzystywata dane



uzytkownikéw Facebooka bez ich wiedzy i zgody do mikrotargetowania
reklam miedzy innymi podczas wyboréw prezydenckich w Stanach
Zjednoczonych. Cho¢ co do faktycznego wptywu tych konkretnych
zabiegOw panujg rozbiezne opinie, nie ma watpliwosci, ze mozliwos¢
gromadzenia i przetwarzania ogromnej ilo$ci danych o uzytkownikach
pozwala na manipulowanie opinig publiczng na niespotykang
dotychczas skale. Nie bez znaczenie jest tu rowniez fakt, ze najwieksi i
najwazniejsi gracze na polu Al, ,,Big Five” — Google, Facebook, Amazon,
Apple i Microsoft — to wielonarodowe korporacje majgce siedziby w
Stanach Zjednoczonych. Oznacza to, Ze za pomocg narzedzi
tworzonych i wykorzystywanych przez te podmioty wptywa sie na
obywateli krajow, ktére majq zazwyczaj niewielkie mozliwosci
oddziatywania na sposéb funkcjonowania tych korporacji.

Godna zaufania Al - etyka na ratunek

Zaufanie do technologii Al Najbardziej
buduje sie na respektowaniu zauwazalng
kluczowych wymagan: konsekwencjg
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ptaszczyznach. Tym

groznym trendom

przeciwdziala sie za
pomocg regulacji etycznych, ktére naktadajg wymog respektowania



okreslonych wartosci w projektowaniu, tworzeniu i wykorzystywaniu
systemOw sztucznej inteligencji. Najwazniejszym przyktadem takich
rozwigzan sg ,,Wytyczne w zakresie etyki dotyczgce godnej zaufania
sztucznej inteligencji” przygotowane przez Grupe Ekspertow
Wysokiego Szczebla ds. Sztucznej Inteligencji (Al HLEG) przy Komisji
Europejskiej[3]. Celem tej regulacji jest zapewnienie, ze w Europie
bedzie powstawac bezpieczna i godna zaufania Al. Zaufanie do
technologii Al buduje sie na respektowaniu kluczowych wymagan:
poszanowaniu podmiotowosci cztowieka i ludzkiemu nadzorowi nad
technologig, technicznej solidnosci i bezpieczenistwa, poszanowaniu
prywatnosci w zarzgdzaniu danymi, promowaniu przejrzystosci,
réznorodnosci, niedyskryminacji i sprawiedliwosci, dobrobytu
spotecznego i Srodowiskowego oraz odpowiedzialnosci za dziatanie Al.
W wytycznych zawarto rowniez metode oceny oraz wskazéwki
dotyczgce praktycznego wdrozenia kazdego z wymogoéw. Metoda
oceniania zgodnosci systemow Al z wartoSciami zawartymi w
»-Wytycznych” bedzie testowana w procesie pilotazowym, w ktérym
mogg wzig¢ udziat wszystkie zainteresowane strony. Ponadto powotano
do zycia Europejski Sojusz Sztucznej Inteligencji (Al Alliance) jako
forum wymiany najlepszych praktyk dotyczgcych wdrazania
wiarygodnej Al oraz obserwatorium sztucznej inteligencji (Al Watch),
ktére majg poméc we wdrazaniu skoordynowanego planu dziatania w
zakresie godnej zaufania sztucznej inteligencji made in EU juz w 2020
roku. Analogiczne rozwigzania zawarte sg w projekcie ,,Polityki
Rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce na lata 2019-2027"[4].

Nie mamy powodu, zeby obawiac¢ sie Al jako uzytecznego narzedzia,
ktérego wykorzystanie przyniosto juz i przynosi nadal niezliczone
korzysci na wielu polach, od ochrony zdrowia po badania naukowe.
Naprawde powinni$my sie obawiac tego, ze dysponentami
najdoskonalszych rozwigzan z zakresu Al sg nieliczne firmy


file:///C:/Users/KarolG/Desktop/Re_%20Propozycja%20publikacji.%20Teologia%20Polityczna%20Co%20Tydzie%C5%84%20o%20cyberbezpiecze%C5%84stwie/TP%20Czy%20bac%20sie%CC%A8%20AI%20popr.docx#_ftn3
https://ec.europa.eu/knowledge4policy/ai-watch
file:///C:/Users/KarolG/Desktop/Re_%20Propozycja%20publikacji.%20Teologia%20Polityczna%20Co%20Tydzie%C5%84%20o%20cyberbezpiecze%C5%84stwie/TP%20Czy%20bac%20sie%CC%A8%20AI%20popr.docx#_ftn4

posiadajgce ogromng sitg polityczng i ekonomiczng. Epoka sztucznej
inteligencji moze sie sta¢ epokg nowych, bezprecedensowych
nierdwnosci, jesli tworzenie i wykorzystywanie sztucznej inteligencji
nie zostanie wpisane w solidne ramy etyczne.

[1] L. ]. Good, Speculations concerning the first ultraintelligent
machine, w: F. Alt, M. Ruminoff (red.), Advances in Computers, t. 6,
New York 1965, Academic Press, s 33;
https://exhibits.stanford.edu/feigenbaum/catalog/gz727rg3869

[2] https://www.technologyreview.com/f/614416/google-researchers-
have-reportedly-achieved-quantum-supremacy/

[3] https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-
guidelines-trustworthy-ai

[4] https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/konsultacje-spoleczne-projektu-
polityki-rozwoju-sztucznej-inteligencji-w-polsce-na-lata-2019--2028

Dokument opiera sie na ,,Zatozeniach do strategii AI w Polsce”, w

przygotowaniu ktérych bratem udzial, przewodniczgc grupie roboczej

zajmujgcej sie kwestiami etyki i prawa:
https://www.gov.pl/documents/31305/436699/Zatozenia_do_strategii AI w_Polsce -
_raport.pdf/a03eb166-0ce5-e53c-52a4-3bfb903edfOa
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