Agnieszka Tarnowska: Forum publiczne, a
jednak prywatne

Media spotecznosciowe nie sg juz narzedziem w rekach uzytkownika, a
uzytkownik staje sie narzedziem w rekach skomplikowanych proceséw,
ktérych podstawe stanowi okreSlona wizja S§wiata prywatnego forum,
ktéra cho¢ nie wyrazona wprost, od czasu do czasu zdradza swoéj
rzeczywisty punkt dojscia. W oczywisty sposdb ingeruje to w
autentycznie wolng dyskusje — pisze Agnieszka Tarnowska w , Teologii
Politycznej Co Tydzien”: ,,Zbanowana demokracja”.

Cho¢ dyskusja o negatywnym wptywie powszechnie stosowanych w
mediach spotecznosciowych algorytmoéw na proces komunikacji i
powstawanie zjawiska baniek informacyjnych trwa od dtugiego czasu,
to nie ulega watpliwosci, ze arbitralna decyzja wymierzona w
Prezydenta Stanow Zjednoczonych przez ¢wierkajgcy serwis ustawia jg
w nowym $wietle i nie pozostawia ztudzen w odniesieniu do coraz
bardziej autonomicznej roli tych mediéw. Usuniecie konta Donalda
Trumpa z Twittera stawia przed nami szereg pytan o mozliwe dalsze
konsekwencje stosowania obrotowych zasad forum prywatnego dla
wspolnoty politycznej, wolnosci i demokracji.

Cancel culture w praktyce



Decyzja o usunieciu oficjalnego Trumpa pokazuje triumf kultury
przekreslenia (cancel culture) w sensie dostownym. Uzytkownik,
ktérego tresci nie pasujg do mglistej polityki serwisu
spotecznos$ciowego nie moze liczy¢ na miejsce i udziat w debacie.
OczywiScie kto§ moze zapytac, czemu w ogéle media spoteczno$ciowe
zaczely odgrywac taka role w polityce miedzynarodowej i skgd w nich
taka aktywnos$¢ (niekiedy nadmierna) samego Prezydenta USA?
Chetnie sie do nich dotgcze, bo sama nie uwazam, by miejscem i
zadaniem polityka byto publikowanie niezbyt madrych postéw, czasem
zupelnie niezweryfikowanych, majgcych w zamysle szybkie ,podanie
dalej” emocjonujgcej odbiorce tresci. Wszystko to nie odbywa sie
jednak w prézni, a w realiach szeroko opisywanej wojny kulturowej,
ktéra w Stanach Zjednoczonych posiada od dlugiego czasu radykalny
wymiar, polaryzacji, szybkos$ci i tempa zZycia, a takze spoteczenstwa, dla
ktérego jedng z najcenniejszych wartos$ci jest informacja. W szeroko
komentowanej ksigzce ,,Mindf*ck. Cambridge Analytica, czyli jak
popsuc¢ demokracje” autor Wylie Cristopher zwrdcit uwage na potencjat
tkwigcy w informacji piszac, iz: ,,Przedsiebiorstwa branzy
nowoczesnych technologii postanowity zaczg¢ zarabia¢ na
umiejetnosci przetwarzania i porzgdkowania informacji. U Zrédta tego
modelu biznesowego lezy zasadnicza asymetria wiedzy — maszyny
wiedzg o naszych zachowaniach znacznie wiecej niz my o
zachowaniach maszyn. Firmy zaoferowaty nam swoje ustugi
informacyjne w zamian za dostep do innych informacji — naszych
danych”. W tym ujeciu najlepszg drogg komunikacji okazuje sie
Twitter, na ktérego temat (podobnie jak Facebooka i Instagrama)
powstaty liczne prace naukowe, artykuty i wystgpienia konferencyjne,
mowigce co wolno, a czego nie wolno, jak pisaé, a jak nie pisa¢, co
publikowa¢, a czego absolutnie nie, by zaprezentowac sie w najlepszy
sposéb i mozolnie budowac¢ swéj wizerunek. Jak sie wydaje, gra okazuje



sie jednak niewarta $wieczki, gdy uzytkownik takiego serwisu zaczyna
pisac to, co naprawde mysli i co z mglistg, bo obrotowa politykg
prywatnosci serwisu spotecznos$ciowego nie idzie w parze.
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sie, kreujg tematy i
stajg sie strong w procesie politycznym. Nie bytoby nic ztego w kreacji
nowych zagadnien i poddawaniu ich pod rozwage, gdyby w réwny
sposob czynilty mozliwo$¢é oméwienia ich przez zwolennika jak i
przeciwnika, by w toku takiej argumentacji wydestylowac prawde. A Ze
tak sie nie dzieje, widzimy bardzo wyraznie. W tej perspektywie media
spotecznosciowe nie sg juz narzedziem w rekach uzytkownika (nawet
tak wydawatoby sie wptywowego, jak Donald Trump), a uzytkownik
staje sie narzedziem w rekach skomplikowanych proceséw, ktérych
podstawe stanowi okreslona wizja Swiata prywatnego forum, (czy juz
nie narzucana?) ktéra cho¢ nie wyrazona wprost, od czasu do czasu
zdradza swoj rzeczywisty punkt dojscia sponsorujgc okreslong agende
tematyczng i tozsamosciowg. W oczywisty sposdb ingeruje to w
autentycznie wolng dyskusje. Twierdzenie, iz zasadnicze zadanie w
walce o wolno$¢ to zmiana §wiata — powiada Joseph Ratzinger — jest
mitem. Finalnym produktem tego porzgdku musi okaza¢ sie cancel



culture, ktora, jak napisata Anna Gwozdowska dla Tygodnika TVP,
okazuje sie by¢ ,karg za szczeros$¢” dla nieprzystosowanego
uzytkownika.

Cios we wspdlnote komunikacyjng

W szerszej perspektywie efektem opisywanej powyzej — niezwykle
krétkowzrocznej i pozbawionej przejrzystosci — strategii bedzie szereg
negatywnych konsekwencji w odniesieniu do funkcjonowania
wspolnoty komunikacyjnej i jakosci demokracji. Stopniowy rozpad tej
pierwszej przyczynia sie do niemoznosci porozumienia, efektywnego
wspotdziatania w obrebie wspdlnoty politycznej i wzrastania
popularno$ci fenomenu zamykajgcych ,baniek informacyjnych”, a w
konsekwencji spotecznej polaryzacji. Zwrocit na to uwage wspomniany
Wylie Cristopher piszgc: ,,Firmy kontrolujgce przeptyw informacji
nalezg dzi$ do najpotezniejszych na §wiecie; opracowywane przez nie
w tajemnicy algorytmy wptywajg na nasze opinie i decyzje w sposob,
ktéry jeszcze niedawno bylby nie do pomys$lenia. Niewazne jakie
sprawy najbardziej lezg Ci na sercu — przemoc z uzyciem broni palnej,
imigracja, wolnos¢ stowa czy wolnos$¢ wyznania — nie uciekniesz przed
wptywem Doliny Krzemowej, nowego epicentrum naszego kryzysu
percepcji”.

Zdolnos$¢ widzenia rzeczywistos$ci, w ktorej zdrowego rozsgdku nie
przestaniajg emocje, zaciera sie zatem w obliczu coraz bardziej
ekspansywnej technologii roszczgcej sobie pretensje do ,kolonizacji
Swiata zycia”. To okreS$lenie, zaczerpniete oczywiscie od jednego ze
wspobliczesnych teoretykdw podejmujgcych fundamentalng refleksje
nad zagadnieniem komunikacji w odniesieniu do demokracji, Jiirgena



Habermasa. W ujeciu
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przedmiot a nie
podmiot komunikacji i rzeczywistego oddziatywania. Wtadza
sprawujgca kontrole ma szerokg moc oddziatywania, wptywa to na
technicyzacje zycia i instrumentalizacje oraz popularyzacje jednej
racjonalnosci. Istotnym wyzwaniem wspétczesnosci, na ktory zwraca
uwage w tym kontekscie Habermas, jest idgce za dominacjg
odpolitycznienie sfery publicznej, oraz rzgdzenie bez polityk, co sktada
sie na zyskujgcg popularnos¢ kategorie ,,post-polityki”. Filozof tak
pisze: ,Dokonania interpretacyjne zywig sie konsensem, ktorego
awansem dostarcza $§wiat zycia. Potencjat racjonalnosci tkwigcy w
jezykowym porozumiewaniu sie bedzie teraz aktualizowat sie w miare
postepujgcego dalej uogblniania motywacji i warto$ci oraz w miare
kurczenia sie obszardw tego, co nieproblematyczne. Wzrastajgca presja
racjonalnosci narzucanej przez problematyzowany §wiat zycia
mechanizmom dochodzenia do porozumienia zwieksza potrzebe
wzajemnego porozumienia, a tym samym wzrasta wysitek wkltadany w
interpretacje oraz ryzyko nieosiggniecia zgody”. Celem nadrzednym
teorii dzialania komunikacyjnego jest przywrocenie sity spotecznego
oddziatywania kulturze i jej dynamiki. Moze sie to sta¢ dzieki
swobodnemu przekazywaniu tre$ci za pomocg jezyka. Racjonalnoscig,



ktéra nie bedzie kolonizowac i nie bedzie narzucana przemoca, jest
zdaniem Habermasa wtasnie racjonalno$¢ komunikacyjna.
Prawomocno$¢ decyzji politycznych i powszechna zgoda ma pomoc
przezwyciezy¢ kryzys legitymacji. Wcigz wyklucza przemoc. Rozum
komunikacyjny jest wiec traktowany jako rozum polityczny, ktéry
zapewnia stuszne rozwigzania dotyczgce ogdtu wspolnoty polityczne;j.
Z teorig dzialania komunikacyjnego jest zwigzana idealna sytuacja
mowy, ktora stanowi li tylko zalozZenie, nie za$ stan faktyczny.
Habermasowski dyskurs obejmuje nie tylko strukture jezyka, ale takze
czynng mowe, co przybliza go do zrozumienia takze pewnych
problemoéw praktycznych, z ktérymi zmagajg sie uczestnicy dyskursu.

Jak zauwaza badacz i znawca mysli przedstawicieli szkoty frankfurckiej,
Andrzej Szahaj: ,,Koncepcjg ,,rozumu komunikacyjnego” otwarla sie na
powrdt emancypacyjna perspektywa zamknieta katastrofizmem po6znej
teorii krytycznej. Wraz z uniwersalng pragmatyka zostaje wreszcie
odnaleziona jej ,ziemia obiecana”. Rozumnos$¢ tkwi juz w jezyku
(mowie). Racje owej rozumnosci za$ okazujg sie niearbitralne i
uchwytne empirycznie zarazem, za$ nieokreslone ideaty
emancypacyjne przybierajg postac, ktérg trudno oskarzy¢ o
ideologiczng jednostronnos$¢ — niezaktdcona komunikacja jest
krélestwem, do ktérego skok uwalnia jednocze$nie catg ludzkosé”.

Stlowa w wolnej przestrzeni

Faktycznie prywatny charakter forum uwazanego za publiczne,
implikuje ograniczenie wolnosci stowa i zanegowanie prawa do
nieskrepowanego udziatu w dyskusji wszystkich cztonkéw. Terminy
jeszcze niedawno tak ostawione jak pluralizm, tolerancja i dialog, ktére



zaktadalyby w konsekwencji wiekszg inkluzywnos¢, dzis zdajg sie nie
miec¢ znaczenia w ustach najgoretszych zwolennikow liberalnej
demokracji. Jednocze$nie duzo mowi sie o wolnosci, traktowana jest
jako nadrzedne dobro, pojawia sie przeciez postulat jej obrony. Finalnie
okazuje sie to by¢ wolnos¢ traktowana dos¢ wybiérczo i
fragmentarycznie — bez zadania pytania komu i czemu naprawde
powinna stuzy¢, by nie stata sie zapowiedzig tyranii.
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